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UVOD


Na početku postupka planiranja moramo naglasiti da je vrlo teško realno sagledati što predstoji Društvu Vodovod i kanalizacija d.o.o. Karlovac u idućoj poslovnoj godini jer je u postupku provođenje reforme vodno-komunalnog sustava u Republici Hrvatskoj i najavljeno je donošenje Zakona o vodnim uslugama. Što će i na koji način definirati taj novi Zakon ne znamo te u tom dijelu ne možemo niti planirati neke izmijenjene poslovne aktivnosti osim do sada uobičajenih. 

Iz svih naprijed navedenih razloga predlažemo donošenje plana poslovanja u obimu i na razini poznatih parametara, a društvo Vodovod i kanalizacija d.o.o. Karlovac se obvezuje predložiti izmjene i dopune plana poslovanja onog trenutka kada će biti poznate veličine koje će  mijenjati uvjete, opseg i način poslovanja u 2018. godini.

Iz toga razloga procesu planiranja ćemo pristupiti na način da ćemo najprije sagledati prihode koje Društvo može osigurati u 2018. godini, uvažavajući naprijed navedena ograničenja i prema postojećim cijenama. 

Nakon toga će se sagledati troškovi koji će se pri tome ostvariti te kolike su moguće uštede, te da li će se moći prihodima pokriti svi troškovi ili će se morati posezati za dodatnim korekcijama na rashodnoj ili prihodnoj strani poslovanja.

Pored toga, svakako moramo istaknuti neke aspekte poslovanja koji će u idućoj godini biti od utjecaja na tekuće ali i na investicijske aktivnosti društva. Neke aspekte smo mogli sagledati i kvantificirati ali neke ne možemo jer u velikoj mjeri ne ovise o odlukama i aktivnostima društva. Tu prvenstveno mislimo na početak realizacije investicijskog programa pod nazivom „Karlovac 2“ koji realiziramo na razini aglomeracije Karlovac-Duga Resa i koja ovisi o odlukama ovlaštenih tijela na razini države i EU u vezi dodjele sredstava za sufinanciranje iz EU fondova. Pored toga su tu investicije koje su u određenoj fazi pripremljenosti ali ovise o spremnosti ostalih sudionika na zajedničku investicijsku aktivnost. Tu prvenstveno mislimo na Hrvatske ceste i Hrvatske vode, u suradnji sa kojima bi se određene investicije provodile ali još nemamo spoznaja o mogućnostima i spremnosti sa njihove strane.

 
Plan poslovanja Društva za 2018. godinu sadrži:

· Planiranje obima komunalnih usluga
· Plan prihoda
· Plan rashoda
· Plan kadrova
· Plan investicijskih aktivnosti Društva na području vodoopskrbe i odvodnje otpadnih voda

Plan poslovanja Društva započinjemo utvrđivanjem obima naših usluga odnosno planom prodaje vode, odvodnje i pročišćavanja otpadnih voda za 2018. godinu. 

Planirani poslovni prihodi temelje se na prodaji planiranih količina vode, odvodnje i pročišćavanja otpadnih voda te plana usluga trećim osobama.   
Troškove planiramo temeljem ostvarenja ovogodišnjih kao i spoznaja koje imamo, o novim obvezama u 2018. godini.	

Plan poslovanja je skup i produkt internih planova odjela i poslovnih jedinica i temelji se na navedenim planovima i poslovnim stavovima uprave. 
 


USLUGA VODOOPSKRBE




Tablica broj 1. Plan količine isporuke vode                                                                       m3
	struktura
potrošača
	jedinica
mjere
	procjena za 2017.
	plan za 2018.
	indeks
4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	gospodarstvo
	m³
	1.105.000
	1.105.000
	100

	pučanstvo
	m³
	2.650.000
	2.650.000
	100

	ukupno
	m³
	3.755.000
	3.755.000
	100


 

Planirani fizički pokazatelji isporuke vode za 2018. godinu iznose 3.755.000 m³.
Planirani prodani m³ za gospodarstvo iznose 1.105.000 m³,  a pučanstvo 2.650.000 m³, što znači da je odnos planiranog fizičkog obima između gospodarstva i pučanstva slijedeći: gospodarstvo: 29,43% i stanovništvo: 70,57%. 


Tablica broj 2. Plan prihoda od isporuke vode za 2018. godinu             kn
	
	gospodarstvo

	pučanstvo

	ukupno

	UKUPNO:
	9.536.150,00
	10.547.000,00
	20.083.150,00


					
               Prihodi prema cijenama vode:
               gospodarstvo:              8,63 kn/m3
               pučanstvo:                   3,98 kn/m3
               soc.ugrož.pučan.:        2,39 kn/m3 



2.2. PRIHODI OD PRUŽANJA USLUGA TREĆIM OSOBAMA- vodoopskrba

Usluge trećim osobama u djelatnosti vodoopskrbe su također dio poslovnog financijskog prihoda Društva a sastoje se od izvedbe vodovodnih priključaka, izdavanja suglasnosti, prijevoz vode,  popravci u šahtovima, popravci i izmjene priključaka, izmjena i popravak vodomjera. Obračun navedenih usluga vrši se prema službenom cjeniku temeljenom na izračunu i kalkulacijama za svaku uslugu.


Tablica broj 3.  Financijski plan usluga trećim osobama za 2018.                             kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.
	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Usluge trećim osobama
	520.000,00
	520.000,00
	100



 








 FIKSNI DIO OSNOVNE CIJENE- vodoopskrba

Fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga uveden je 01.06.2008. godine a usklađen je sa Uredbom o najnižoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i troškovima koje cijena vodnih usluga pokriva koju je donijela Vlada Republike Hrvatske 16. rujna 2010. godine kao i sa Odlukom o cijeni vodnih usluga potpisanom 01.05.2011. od strane direktora Vodovoda i kanalizacije d.o.o. Karlovac.
Fiksni dio cijene je za pravne / fizičke osobe 15,40 kn ( plus pdv 2,00 kn). 


  Tablica broj 4.  Financijski plan prihoda od fiksnog dijela osnovne cijene                                  kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Fiksni dio osnovne cijene
	5.520.000,00
	5.520.000,00
	100





 REKAPITULACIJA PLANA POSLOVNIH PRIHODA PJ VODOVOD


Tablica broj 5.  Rekapitulacija financijskog plana PJ Vodovod 2018.	                                kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Prodaja vode 
	20.083.150,00
	20.083.150,00
	100

	2.
	Usluge trećim osobama
	520.000,00
	520.000,00
	100

	3.
	Fiksni dio osnovne cijene
	5.520.000,00
	5.520.000,00
	100

	4.
	Ukupno
	26.123.150,00
	26.123.150,00
	100




Ukupni planirani poslovni prihod PJ Vodovod za 2018. godinu iznosi 26.123.150,00 kuna.






















USLUGA ODVODNJE


Tablica broj 6.  Plan odvodnje otpadnih voda                                                    m³
	Struktura
potrošača
	jedinica
mjere
	procjena za 2017.
	plan za 2018.
	indeks
4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	gospodarstvo
	m³
	869.850
	869.860
	100

	Pučanstvo
	m³
	1.495.950
	1.500.000
	100

	Duga Resa
	m³
	275.300
	277.255
	100

	Ukupno
	m³
	2.641.100
	2.647.115
	100


 
				
Planirani fizički obim zbrinjavanja otpadnih voda za 2018. godinu iznosi 2.647.115 m³ . Udjel kategorija potrošača u ukupnom fizičkom obimu je slijedeći: gospodarstvo 32,86%, pučanstvo 56,66% i Duga Resa 10,48%.


Tablica broj 7.  Plan prihoda od odvodnje otpadnih voda                                                                   kn
	
	gospodarstvo

	pučanstvo

	Duga Resa
	ukupno

	UKUPNO:
	4.131.835,00
	5.085.000,00
	300.000,00
	9.516.835,00



	Plan prema cijenama odvodnje otpadnih voda:
	gospodarstvo    : 4,75 kn/m3 
	pučanstvo         : 3,39 kn/m3 	
	Duga Resa: 1,02 kn/m3 (pučanstvo) i 1,42 kn/m3 (gospodarstvo) ( prihod na red. broj 6 tablice broj 12)



USLUGE TREĆIM OSOBAMA - odvodnja

Usluge trećim osobama u djelatnosti odvodnje odnose se na čišćenje septičkih jama, pročišćavanje i odštopavanje. Obračun navedenih usluga vrši se prema službenom cjeniku društva Vodovod i kanalizacija d.o.o. Karlovac.


Tablica broj 8.  Planirani prihod od usluga trećim osobama za 2018.                                  kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Usluge trećim osobama
	410.000,00
	410.000,00
	100






PRIHODI OD GRADA PREMA UGOVORENIM USLUGAMA

Tablica broj 9.  Plan prihoda prema Ugovoru sa Gradom                                                kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Prihodi od Grada
	75.000,00
	75.000,00
	100



ČIŠĆENJE SLIVNIKA I ODRŽAVANJE KOMUNALNIH OBJEKATA PREMA UGOVORIMA SA GRADOM KARLOVCEM


Tablica broj 10.  Plan prihoda prema Ugovoru sa Gradom                                                        kn 
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Održavanje građevina oborinske odvodnje
	2.800.000,00
	3.200.000,00
	114


 


 FIKSNI DIO OSNOVNE CIJENE- odvodnja

Sukladno Zakonu o vodama (NN 153/2009) i Uredbi o najnižoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troškova koje cijena vodnih usluga pokriva (NN 112/2010), a koju je na prijedlog Vijeća za vodne usluge donijela Vlada RH, Vodovod i kanalizacija d.o.o. Karlovac kao isporučitelj vodnih usluga u obavezi je cijenu vodnih usluga uskladiti sa navedenom Uredbom. Iz tog razloga uvedena je fiksna naknada kao dio osnovne cijene od 01.svibnja 2011. godine Odlukom o cijeni vodnih usluga od strane direktora Vodovoda i kanalizacije d.o.o. Karlovac.
Fiksni dio cijene  je za pravne /fizičke osobe 13,45 kn (plus pdv 0,40 kn).


  Tablica broj 11.  Financijski plan prihoda od fiksnog dijela osnovne cijene                                   kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Fiksni dio osnovne cijene
	3.115.500,00
	3.120.000,00
	100





REKAPITULACIJA PLANA POSLOVNIH PRIHODA PJ KANALIZACIJE

Tablica broj 12. Rekapitulacija financijskog plana PJ Kanalizacije  u 2018.                                 kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Odvodnja otpadnih voda
	9.203.057,00
	9.216.835,00
	100

	2.
	Usluge trećim licima
	410.000,00
	410.000,00
	100

	3.
	Održavanje građevina oborinske odvodnje
	2.800.000,00
	3.200.000,00
	114

	4.
	Fiksni dio osnovne cijene
	3.115.500,00
	3.120.000,00
	100

	5.
	Prihodi od Grada
	75.000,00
	75.000,00
	100

	6.
	Provod otpadnih voda Duga Rese
	298.000,00
	300.000,00
	100

	7.
	Ukupno
	15.901.557,00
	16.321.835,00
	102




Ukupni planirani poslovni prihod PJ Kanalizacije za 2018. godinu iznosi 16.321.835,00 kuna.





USLUGA PROČIŠĆAVANJA OTPADNIH VODA 

Tablica broj 13.  Plan pročišćavanja otpadnih voda                                      m3
	struktura
potrošača
	jedinica
mjere
	procjena za 2017.
	plan za 2018.
	indeks
4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	gospodarstvo
	m³
	869.850
	869.860
	100

	pučanstvo
	m³
	1.495.950
	1.500.000
	100

	Duga Resa 
	m³
	275.300
	277.255
	100

	ukupno
	m³
	             2.641.100
	2.647.115
	100



Planirani fizički obim zbrinjavanja otpadnih voda za 2018. godinu iznosi 2.647.115 m³ . Udjel kategorija potrošača u ukupnom fizičkom obimu je slijedeći: gospodarstvo 32,86%, pučanstvo 56,66% i Duga Resa 10,48%.


Tablica broj 14. Plan prihoda od pročišćavanja otpadnih voda                                                              kn
	
	
	gospodarstvo
kn/m³
	pučanstvo
kn/m³
	Duga Resa
	ukupno

	UKUPNO:
	
	2.731.360,00
	4.290.000,00
	805.000,00
	7.821.360,00



       Plan prema cijenama odvodnje otpadnih voda:
       gospodarstvo:        3,14 kn/m3 
       pučanstvo:             2,86  kn/m3	
       Duga Resa: 	      3,14 kn/m3 (gospodarstvo) i 2,86 kn/m3 (pučanstvo)  ( prihod na red. broj 3 Tablica broj 16)	





 FIKSNI DIO OSNOVNE CIJENE – pročišćavanje


Sukladno Zakonu o vodama (NN 153/2009) i Uredbi o najnižoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troškova koje cijena vodnih usluga pokriva (NN 112/2010), a koju je na prijedlog Vijeća za vodne usluge donijela Vlada RH, Vodovod i kanalizacija d.o.o. Karlovac kao isporučitelj vodnih usluga u obavezi je cijenu vodnih usluga uskladiti sa navedenom Uredbom. Iz tog razloga uvedena je fiksna naknada kao dio osnovne cijene od 01.svibnja 2011. godine Odlukom o cijeni vodnih usluga od strane Direktora Vodovoda i kanalizacije d.o.o. Karlovac.
Iznos naknade za fizičke osobe je 2,84 kn (plus pdv 0,37 kn), a za pravne 10,44 kn (plus pdv 1,36 kn)



  Tablica broj 15.  Financijski plan prihoda od fiksnog dijela osnovne cijene                                            kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Fiksni dio osnovne cijene
	741.000,00
	743.000,00
	100








REKAPITULACIJA PLANA POSLOVNIH PRIHODA OD PROČIŠĆAVANJA OTPADNIH VODA

Tablica broj 16.  Rekapitulacija financijskog plana od pročišćavanja otpadnih voda  u 2018.            kn
	redni broj
	opis
	procjena za 2017.

	plan za 2018.
	indeks 4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Pročišćavanje otpadnih voda
	8.273.330,00
	8.286.932,00*
	100

	2.
	Fiksni dio osnovne cijene
	741.000,00
	743.000,00
	100

	3.
	Pročišćavanje otpadnih voda
Duga Rese
	800.000,00
	805.000,00
	100

	4.
	Fiksni dio osnovne cijene Duga  Resa
	110.000,00
	110.000,00
	
100

	5.
	Ukupno
	9.924.330,00
	9.944.932,00
	100



[bookmark: _GoBack]Ukupni planirani poslovni prihod od pročišćavanja otpadnih voda za 2018. godinu iznosi 9.944.932,00 kuna. (* u planirani ukupni prihod, redni broj 1. - Pročišćavanje otpadnih voda uračunat je i procijenjeni iznos koji će biti obračunat pojedinim poslovnim subjektima iz razloga pojačanog  pročišćavanja njihovih tehnoloških otpadnih voda)







































PLANIRANI UKUPNI PRIHODI DRUŠTVA VODOVOD I KANALIZACIJA d.o.o. KARLOVAC ZA 2018. godinu 


Tablica broj 17.  Planirani poslovni prihod za 2018.                                                                                  kn
	redni 
broj
	opis
	procjena za 2017.g
	plan za 2018.g
	indeks
4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Prodaja vode
	20.083.150,00
	20.083.150,00
	100

	2.
	Usluge trećim osobama
	520.000,00
	520.000,00
	100

	3.
	Fiksni dio cijene vodoopskrba
	5.520.000,00
	5.520.000,00
	100

	4.
	Odvodnja otpadnih voda
	9.203.057,00
	9.216.835,00
	100

	5.
	Usluge trećim osobama
	410.000,00
	410.000,00
	100

	6.
	Održavanje CS i potrošnja el.en. CS i održavanje oborinskih kanala
	2.800.000,00
	3.200.000,00
	114

	7.
	Fiksni dio osnovne cijene odvodnja
	3.115.500,00
	3.120.000,00
	100

	8.
	UPOV pročišćavanje otpadnih voda 
Varijabilni dio
	8.273.330,00
	8.286.932,00
	100

	9.
	UPOV pročišćavanje otpadnih voda 
Fiksni dio
	741.000,00
	743.000,00
	100

	10.
	Provod otpadnih voda Duga Rese
	298.000,00
	300.000,00
	100

	11.
	Pročišćavanje otpadnih voda Duga Rese
	910.000,00
	915.000,00
	100

	12.
	Usluge prema Gradu
	75.000,00
	75.000,00
	100

	13.
	Ostali poslovni prihod
	24.100.000,00
	24.100.000,00
	100

	14.
	Ukupno
	76.049.040,00
	76.489.917,00
	101


     


Tablica broj 18.  Planirani ukupni prihodi za 2018.                                                               kn
	redni
broj
	vrsta prihoda
	procjena za 2017.g
	plan za 2018.g
	indeks
4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Poslovni prihod
	76.049.040,00
	76.489.917,00
	101

	2.
	Financijski prihod
	700.000,00
	700.000,00
	100

	3.
	Ukupno
	76.749.040,00
	77.189.917,00
	101





Plan ukupnih prihoda Društva obuhvaća poslovne prihode (prihod od redovne djelatnosti i ostali poslovni prihod) te financijske prihode.

Prihod redovne (osnovne djelatnosti) obračunat je prema važećim cijenama koje su odobrene od strane vlasnika, Grada Karlovca. Ostali poslovni prihod su odgođeni prihodi za primljena novčana sredstva u obliku potpora a u svrhu sufinanciranja kapitalnih investicija, naplaćena potraživanja iz proteklih poslovnih godina od šteta koje se pokrivaju iz police osiguranja i ostalo.   







Rashodi društva Vodovod i kanalizacija d.o.o. Karlovac za 2018. godinu planirani su na temelju rashoda ostvarenih tijekom 2017. godine, zaključno sa listopadom, te uzimanjem u obzir makroekonomskih pokazatelja kao i nove pozicije troškova u 2018. godini.

Svaki odjel u Društvu izrađuje svoje interne planove aktivnosti za iduću poslovnu godinu i na temelju istih radi se plan poslovanja i razvoja tvrtke kao jedan jedinstven dokument. Tako su i prikazani planirani poslovni rashodi za 2018. godinu na osnovu  troškova potrebnih za održavanje proizvodnog procesa i kvalitetne usluge. 

Pri planiranju rashoda moramo uvažiti potrebu osiguranja sredstava za materijal za zamjenu dotrajalih vodovodnih cijevi, rekonstrukciju vodovodne mreže i vodocrpilišta, rekonstrukciju i izvedbu novih zasunskih komora, uvođenje telemetrijskog praćenja razine podzemnih voda na karlovačkim vodocrpilištima, sanaciju svih objekata u građevinskom i elektrostrojarskom dijelu, izgradnju tipskih precrpnih stanica na rubnim područjima vodoopskrbnog područja.

Nesmetani rad uređaja za pročišćavanje otpadnih voda podrazumijeva redovne servise mjerne opreme, crpki i pojedinih stanica uređaja. Sastavni dio sustava odvodnje i pročišćavanja otpadnih voda su i crpne stanice koje također imaju redovite godišnje servise dizelskih agregata,“S“ opreme i ostala održavanja sustava i instalacija.           

Naknade na plaću i naknade radnicima planirane su u skladu važećih odredbi Kolektivnog ugovora.

Djelatnost RJ Laboratorij vodoopskrbe obuhvaća aktivnosti vezane uz ispitivanje zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrošnju i upravljanje sigurnošću vode za ljudsku potrošnje, kontrolu provođenja sustava upravljanja sigurnošću vode odnosno norme ISO 22000, operativnih preduvjetnih programa te kontrolu realizacije Haccp plana odnosno sustava.

       Troškovi usluga iz područja zaštite na radu i zaštite od požara izmjenjuju se svake godine, ( zbog različitih rokova pojedinih ispitivanja i periodičkih pregleda –  npr. rokovi ispitivanja za elektroinstalacije iznose 2 ili 4 godine, za strojeve i uređaje s povećanim opasnostima 3 godine, za gromobranske instalacije 2,3 ili 5 godina ), pa se dešava da u jednoj godini imamo više ispitivanja a samim time i više troškova, a u drugoj manje. 

        Kod nabave osobnih zaštitnih sredstava dešava se slično kao i kod prije navedenog da su troškovi svake druge godine nešto veći iz razloga što se svake druge godine nabavlja zimska radna/zaštitna odjeća i obuća za radnike. 

        Sukladno prije navedenom vidljivo je da se troškovi iz područja zaštite na radu i zaštite od požara procjenjuju za svaku godinu posebno jer svaka godina nosi svoje specifičnosti u pojedinim segmentima.

       Odjel informatike i razvoja redovito se bavi poslovima održavanja računalne opreme te instalacijom i ažuriranjem programske opreme. Uz to vodi brigu o ispravnom funkcioniranju procedura za sigurnosnu pohranu podataka sa serverskih računala te vodi brigu o serveru za pristup Internetu, sigurnosti računalne mreže i antivirusnoj zaštiti.

U 2018. godini se planira nadogradnja 10 stolnih i prijenosnih računala s aktualnim operativnim sustavom uz OEM licencu. Isto tako vrši se nabava adekvatnog broja licenci za Microsoft Office uredske programe koji su bili nabavljeni putem OEM licence te se ne mogu prenijeti na nova računala. Također se predviđa zamjena pisača uz pažnju o unifikaciji tipova tinti i nabavka skenera. 

Nadalje vrši se održavanje licenci za Autodeskove CAD aplikacije, antivirusni software i prema potrebi programski razvojni alati. Potrebno je ugovoriti godišnje održavanje za GIS tvrtke Protok s uključenim nadogradnjama na nove verzije.

U domeni Odjela je redoviti obilazak vodoopskrbne mreže i hidranata, unos podataka u GIS i razmjena informacija sa Odjelom vodoopskrbe te traženje kvarova specijaliziranom opremom. Planira se geodetskim GPS mjernim uređajem nastaviti snimanje pozicije svih vodoopskrbnih priključaka i njihov unos u GIS. 

Tvrtka Vodovod i kanalizacija d.o.o. tijekom 2018. godine planira intenzivan rad na smanjenju gubitaka u vodoopskrbnom sustavu. 
U tu svrhu poduzete su slijedeće aktivnosti:

· nabavljena je oprema za mjerenje protoka i tlakova
· nabavljena je oprema za detektiranje kvarova
· izgrađene su komore za ugradnju mjerne opreme
· u izradi je koncepcijsko rješenje vodoopskrbnog sustava
· u izradi je računalno programsko rješenje za praćenje gubitaka
· u izradi je računalni hidraulički model vodoopskrbnog sustava
· obučen je tim djelatnika koji su specijalizirani za otkrivanje kvarova

Planira se podjela cjelokupnog sustava u dvadesetak zona. Svaka od tih zona će se kontinuirano pratiti i sukladno intenzitetu i učestalosti kvarova u pojedinoj zoni poduzimat će se aktivne mjere na otkrivanju i smanjenju gubitaka. Svaka zona ima jedan ili više ulaza na kojima su postavljeni mjerači protoka i tlakova. Mjerači šalju mjerene podatke bežičnim putem do centralnog servera, gdje se obrađuju i pohranjuju u bazu podataka. Računalna aplikacija koristi podatke mjerenja, te zajedno s podacima iz nadzorno-upravljačkog sustava i iz sustava katastra vodomjera, formira izračun u kojem su jasno vidljive količine potrošnje i gubitaka tijekom vremena.
Takav način kontrole sustava omogućuje:

· uvid u stanje pojedine zone i udio postojećih kvarova
· rano otkrivanje novih kvarova
· usmjeravanje resursa na kritične zone
· analizu napretka u smanjenju udjela gubitaka

Prema odrednicama koncepcijskog rješenja optimizirat će se rad cjelokupnog sustava na način da će se uspostaviti više kontroliranih tlačnih zona. Također će se optimizirati rad vodocrpilišta i precrpnih stanica. Korištenjem kalibriranog računalnog-hidrauličkog modela vodoopskrbe, omogućuju se računalne simulacije rada sustava, te se dobiveni rezultati primjenjuju na stvarnom sustavu.

Tim za otkrivanje kvarova koristit će specijalnu opremu (korelator, geofon, itd.) u svrhu mikrolociranja kvarova u pojedinoj zoni. U domeni naših odjela sadržani su svi elementi potrebni za rad na smanjenju gubitaka:

· kontrola, ugradnja i popravak uređaja za mjerenje protoka i tlakova
· korištenje uređaja za otkrivanje kvarova
· rad s računalnom aplikacijom za praćenje sustava
· rad sa GIS sustavom
· rad sa SCADA sustavom
· rad na računalnom-hidrauličkom modelu

Korištenjem svih navedenih mjera tijekom 2018. godine, očekuje se znatno poboljšanje u odnosu na trenutno stanje vodoopskrbnog sustava.

































































Tablica broj 19.  Planirani poslovni rashod za 2018. godinu                                                                 kn

	račun
	vrsta troška
	stvarni podaci do 30.10.2017.
	procjena za 2017.
	plan za 2018.
	indeks
5/4

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	400
	Materijal
	2.463.008,54
	3.200.000,00
	3.400.000,00
	106

	40100
	Električna energija
	2.557.681,18
	3.300.000,00
	3.400.000,00
	103

	40110
	Plin za grijanje poslovnih zgrada
	
63.941,37
	
120.000,00
	
120.000,00
	
100

	40130
	Gorivo i mazivo
	434.169,72
	580.000,00
	580.000,00
	100

	405
	Trošak sitnog inventara
	
266.895,50
	
340.000,00
	
350.000,00
	
102

	410
	Trošak pošte i telekomunikacija
	
206.770,98
	
280.000,00
	
280.000,00
	
100

	411
	Prijevozne usluge
	9.260,00
	15.000,00
	15.000,00
	100

	41200
41210
	Tekuće i investicijsko održavanje
	
2.398.586,12
	
3.250.000,00
	
3.400.000,00
	
105

	419
	Trošak usluga
	2.699.142,33
	3.650.000,00
	3.800.000,00
	104

	420
	Trošak rezerviranja
	0,00
	650.000,00
	650.000,00
	100

	430
	Amortizacija
	16.881.311,75
	32.900.000,00
	33.800.000,00
	103

	440
	Trošak radnika
	872.973,43
	1.185.000,00
	1.185.000,00
	100

	441
	Liječnički pregledi
	106.416,58
	120.000,00
	120.000,00
	100

	442
	Trošak reprezentacije
	18.429,96
	125.000,00
	125.000,00
	100

	4420
	Trošak oglašavanja, reklame i propagande
	
64.458,11
	
115.000,00
	
115.000,00
	
100

	163443
	Trošak osiguranja
	180.193,42
	260.000,00
	250.000,00
	96

	444
	Neproizvodne usluge za sport i rekreaciju
	
236.938,19
	
280.000,00
	
275.000,00
	
98

	445,446
	Trošak poreza i doprinosa
	
353.289,46
	
475.000,00
	
470.000,00
	
98

	447
	Bankarski trošak
	41.732,73
	60.000,00
	60.000,00
	100

	448
	Izdaci za zaposlene
	701.156,72
	1.150.000,00
	1.150.000,00
	100

	44985
	Inkasator
	1.233.314,62
	2.000.000,00
	2.000.000,00
	100

	449
	Ostale neproizvodne usluge
	
774.782,63
	
1.200.000,00
	
1.200.000,00
	
100

	470,471
	Bruto plaće
	10.130.461,95
	13.800.000,00
	14.000.000,00
	101

	472
	Doprinos na plaće
	1.554.780,84
	2.100.000,00
	2.150.000,00
	102

	
	Ukupno
	44.249.696,13
	71.155.000,00
	72.895.000,00
	102

	736
	Vrijednosno usklađenje kratkotrajne imovine
	
21.930,33
	
3.800.000,00
	
3.800.000,00
	
100

	730+739
	Ostali troškovi poslovanja
	95.639,95
	1.050.000,00
	150.000,00
	14

	
	Sveukupno
	44.367.266,41
	76.005.000,00
	76.845.000,00
	101






 PLANIRANI POSLOVNI REZULTAT 



Tablica broj 20.   Planirani poslovni rezultat za 2018.                                                                    kn
	redni
broj
	opis pozicije
	procjena za 2017.g
	plan za 2018.g

	indeks
4/3

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Poslovni prihod
	76.049.040,00
	76.489.917,00
	101

	2.
	Poslovni rashod
	76.005.000,00
	76.845.000,00
	101

	3.
	Financijski prihod
	700.000,00
	700.000,00
	100

	4.
	Financijski rashod
	450.000,00
	200.000,00
	44

	5.
	Ukupni prihod
	76.749.040,00
	77.189.917,00
	101

	6.
	Ukupni rashod
	76.455.000,00
	77.045.000,00
	100

	7.
	Dobit
	294.040,00
	144.917,00
	49









































PLAN KADROVA


Tablica broj 21.  Struktura prema stručnoj spremi
	stručna sprema
	stanje 30.11.2017.
	udjel u %

	1
	2
	3

	VSS
	28
	16,47

	VŠS
	13
	7,65

	SSS
	61
	35,88

	VKV
	2
	1,18

	KV
	24
	14,12

	PKV
	5
	2,94

	NKV
	37
	21,76

	Ukupno
	170
	100


 

Tablica broj 21.   Struktura prema poslovnim jedinicama
	Poslovna jedinica
	stanje 30.11.2017.
	udjel u %

	Vodovod
	81
	47,65

	Kanalizacija
	29
	17,06

	Pročišćavanje
	11
	6,47

	Stručne službe
	36
	21,17

	Tehnička podrška
	13
	7,65

	Ukupno
	170
	100




Kadrovi sa svojim znanjima i sposobnostima kao i njihova uklopljenost u optimalnu organizaciju procesa poslovanja  jedan je od bitnih faktora, bez kojeg se ne može realizirati niti jedan ozbiljniji poslovni proces. 

Tijekom iduće poslovne godine Društvo planira zapošljavanje i novih kadrova, ali većinom komunalnih radnika. Sukladno poslovnim potrebama provest će se i reorganizacija unutar Društva.  
 
 
Planira se isplata 14 jubilarnih nagrada i to : 

2 nagrade za 10 godina    u iznosu    3.000,00 kn
2 nagrade za 15 godina    u iznosu    4.000,00 kn
4 nagrade za 20 godina    u iznosu  10.000,00 kn
2 nagrade za 25 godina 	    u  iznosu   6.000,00 kn
0 nagrada za 30 godina    u iznosu           0,00 kn
1 nagrada za 35 godina    u iznosu    4.000,00 kn
3 nagrade za 40 godina    u iznosu  15.000,00 kn

Ukupna planirana isplata nagrada je : 42.000,00 kn


Uvjete za starosnu mirovinu temeljem čl. 33. Zakona o mirovinskom osiguranju u 2018. godini nema niti jedan radnik.



PLAN GRADNJE KOMUNALNIH VODNIH GRAĐEVINA
TVRTKE VODOVOD I KANALIZACIJA D.O.O. KARLOVAC
ZA 2018. GODINU


1. Projektiranje budućeg vodocrpilišta na Mostanjskom polju, 1. faza                     300.000,00 kn
			                                                                 
       2.   Izgradnja istražno-eksploatacijskog zdenca na Luščiću                                         700.000,00 kn                                                                                                

3. Rekonstrukcija sanitarne i mješovite odvodnje i vodoopskrbe
 u državnoj cesti D 6                                                                                          18.000.000,00 kn		                                                                                     		                                                                                                                                                                       
      4 .  Izgradnja odvodnje i rekonstrukcija vodoopskrbe prema projektnoj 
            dokumentaciji
             „Aglomeracija Karlovac-Duga Resa  (obuhvat Karlovac 2)		      226.823.111,00 kn	                                                                                           
      5.  Izgradnja solarne sušionice mulja na UPOV-u                                                   11.600.000,00 kn
                                                                                  
      6. Izgradnja novog bunara 8 na vodocrpilištu Gaza 1                                                1.000.000,00 kn
       
      7.  Rekonstrukcija kanalizacije u dijelu ulice Rakovac i Radićeva i izgradnja  
           magistralnog i vodoopskrbnog cjevovoda u dijelu ul. Rakovac i Radićeva, 
           3 faza                                                                                                                    10.000.000,00 kn	 
      8. Izgradnja mješovitog kolektora kanalizacije, magistralnog i vodoopskrbnog
          cjevovoda u ulicama: Obala V. Mažuranića (desno od željezničkog mosta)
          P. Vitezovića, P. Preradovića, Gundulićeva, Šipuševa, Šebetićeva i 
          Vranyczanijeva ulica u Karlovcu, 4. i 5. faza                                                      6.000.000,00 kn
     9. Izgradnja vodovoda Bencetići	  	          400.000,00 kn	

 UKUPNO:                                                                                                     274.823.111,00 kn
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